
LEY DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES DE GROWIX

CAPÍTULO I: DISPOSICIONES GENERALES

 

Artículo 1. Objeto

La presente Ley tiene por objeto garantizar la protección de los datos personales 
tratados por GROWIX, asegurando su adecuado manejo conforme a la 
Constitución de la República del Ecuador, la Ley Orgánica de Protección de Datos 
Personales (LOPDP), y demás normativa aplicable.

Artículo 2. Ámbito de Aplicación

Esta ley aplica a toda recopilación, almacenamiento, uso, transferencia o 
eliminación de datos personales realizados por GROWIX en el desarrollo de sus 
actividades comerciales, incluyendo clientes, empleados, proveedores y cualquier 
otra persona cuyos datos sean tratados por la empresa.

Artículo 3. Principios Generales

El tratamiento de datos personales por parte de GROWIX se regirá por los 
siguientes principios:

1. Licitud, lealtad y transparencia: Se garantizará que los datos sean tratados de 
manera legal, transparente y respetuosa de los derechos de los titulares.

2. Finalidad específica: Los datos serán recopilados con fines específicos, explícitos 
y legítimos.

3. Minimización de datos: Solo se recopilarán los datos estrictamente necesarios 
para la finalidad establecida.



4. Seguridad y confidencialidad: Se implementarán medidas de seguridad 
adecuadas para proteger los datos personales contra accesos no autorizados o 
pérdidas.

5. Derechos de los titulares: Se garantizará a los titulares de datos el acceso, 
rectificación, eliminación, oposición y portabilidad de sus datos personales.

---

CAPÍTULO II: DERECHOS DE LOS TITULARES DE DATOS

Artículo 4. Derechos de los Titulares

Los titulares de los datos personales tratados por GROWIX tendrán los siguientes 
derechos:

1. Acceso: Obtener información sobre sus datos personales almacenados y el 
tratamiento realizado sobre ellos.

2. Rectificación: Solicitar la corrección de datos inexactos o incompletos.

3. Eliminación: Exigir la eliminación de sus datos cuando haya caducado la 
finalidad del tratamiento o no exista obligación legal para su conservación.

4. Oposición: Oponerse al tratamiento de sus datos por razones legítimas y 
justificadas.

5. Portabilidad: Solicitar la entrega de sus datos en un formato estructurado y de 
uso común para su transferencia a otro responsable del tratamiento.

---

CAPÍTULO III: OBLIGACIONES DE GROWIX



Artículo 5. Responsabilidades de GROWIX

GROWIX, como responsable del tratamiento de datos, se compromete a:

1. Garantizar la confidencialidad y seguridad de los datos personales tratados.

2. Implementar protocolos y medidas de protección de datos adecuados.

3. Designar un Delegado de Protección de Datos para supervisar el cumplimiento 
de esta ley.

4. Informar a los titulares sobre el uso que se dará a sus datos y obtener su 
consentimiento previo.

5. Reportar cualquier violación de seguridad de los datos a las autoridades 
competentes y a los titulares afectados.

Artículo 6. Medidas de Seguridad

GROWIX adoptará medidas técnicas y organizativas apropiadas para garantizar la 
protección de los datos personales, tales como:

- Encriptación de información sensible.

- Control de accesos y registros de actividad.

- Evaluaciones periódicas de seguridad de los sistemas de información.

- Políticas internas para el manejo y almacenamiento seguro de datos personales.

Artículo 7. Autorización para el Uso de Datos en la Plataforma GROWIX

Los titulares de datos personales, mediante la aceptación de esta política, 
autorizan expresamente a GROWIX a recopilar, almacenar y procesar sus datos 
personales en su plataforma digital con el objetivo de mejorar la experiencia del 
usuario, ofrecer servicios personalizados y garantizar el correcto funcionamiento 
de sus operaciones.



Dicha autorización incluye el uso de los datos para fines de análisis, optimización 
de procesos y contacto con el titular en relación con los servicios contratados. El 
titular podrá revocar esta autorización en cualquier momento conforme a lo 
dispuesto en esta ley.

---

CAPÍTULO IV: TRANSFERENCIA DE DATOS Y SANCIONES

Artículo 8. Transferencia de Datos Personales

GROWIX solo podrá transferir datos personales a terceros en los siguientes casos:

1. Cuando exista consentimiento explícito del titular de los datos.

2. Cuando la transferencia sea necesaria para la ejecución de un contrato.

3. Cuando sea requerida por una obligación legal.

4. Cuando se realice a empresas que cumplan con estándares de protección de 
datos equivalentes o superiores a los de la presente ley.

Artículo 9. Infracciones y Sanciones

El incumplimiento de las disposiciones de esta ley podrá derivar en sanciones 
administrativas y legales, tales como:

1. Advertencias y requerimientos de corrección.

2. Multas económicas proporcionales a la gravedad de la infracción.

3. Suspensión temporal o definitiva del tratamiento de datos en caso de 
incumplimientos graves.

4. Acciones judiciales en caso de daños ocasionados a los titulares de datos.



---

CAPÍTULO V: DISPOSICIONES FINALES

Artículo 10. Entrada en Vigencia

La presente ley entrará en vigencia a partir de su publicación y deberá ser 
acatada por todos los empleados, directivos y socios comerciales de GROWIX.

Artículo 11. Revisión y Actualización

GROWIX revisará periódicamente esta ley para adaptarla a cambios normativos y 
mejorar sus prácticas de protección de datos.
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